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INFORMACJA'!

Szanowny Kliencie, gdyby w zestawie paczek brakowato
jakiegos elementu, nalezy zaznaczy¢ krzyzykiem jego
rysunek na instrukcji montazu (zestawienie paczek) i odesta¢
ja do punktu zakupu.

INFORMATION !

Dear customer, if there is any element missing, you should
mark it with cross in the fitting-up instruction (packages set)
and send back to us.

HINWEISS !

Sehr geehrter Kunde, sollwdahrend der Montage ein oder mehrere
der Mobelteile fahlen bzw. beschadigt sein, soll die in dieser
Anleitung angekreuzt und uns zuriick geschickt werden (Paketen
zusammenfassung).

TAJEKOZTATO !

Tisztelt Ugyfél, amennyiben a csomagokbdl hianyozna
valamelyik elem, kérjiik jel6lje meg az elemet abrazol6 rajzot
az osszeszerelési utmutaton (csomagok osszeallitasa) és azt
kiildje el oda, ahol a terméket vasarolta

INFORMACIA'!

Vazeny Zakaznik, ak zistite, ze vo VaSom baleni chyba niektora
z ¢asti, krizikom oznacte jej obrazok v navode na montaz
(suprava baleni) a poslite ho do predajne.

INFORMACE !

Vazeny zakazniku, pokud se stane, ze v nékterém
baliku bude chybét néjaky dil, zaznacte jej kiizkem na
obrazku k navodu (sada balik(l) a oznaéeny obrazek

poslete prodejné, ve které jste zbozi zakoupili.

UHDPOPMALUA !

YBaxaemu KnueHTte, ako B KOMMIEKTa NIMNcBa HAKOWU
OT enleMeHTUTe, crneABa Aa O3HavuuTe C KpbcTye
HEeroBUAT YepPTeX B UHCTPYKLUUATA 32 MOHTaX (
CMUCHK Ha ONakoOBKUTE) U Aa ro usnparture B
mMarasuHa Ha nokynkara.

INFORMATII'!

Stimate client, in cazul in care ceva lipseste in setul
de pachete, va rugam sa indicati cu o cruce pe
figura instructiei de asamblare (lista de pachete) si
returnati-l la punctul de vinzare.
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WARUNKI GWARANCJI: v —l

1. Producent udziela 12 miesigcznej gwarancji od daty wydania mebli kupujacemu.

2. Sposoéb i miejsce udziela gwarant. Usunigcie usterek nastgpuje w fabryce wyjatkowo, tylko
woéwczas, gdy naprawa nie jest mozliwa w domu Kupujacego. O ile Kupujagcy odméwi naprawy w
domu wéwczas w calosci pokryje koszty transportu mebli.

3. Producent zapewnia dobrg jako$¢ i wtasciwe funkcjonowanie mebla przy zachowaniu prawidtowych
zasad uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem w okresie 12 miesiecy od daty sprzedazy (data
wydania).

4. Przy sprzedazy celem sprawdzenia jakosci, meble powinny by¢ rozpakowane przez sprzedawce,
okazane kupujacemu przy wydaniu na sklepie, w celu udowodnienia zgodnosci towaru z umowa.

5. Przy odbiorze zakupionych mebli prosimy o sprawdzenie stanu elementéw szklanych (nie
sprawdzone uszkodzone elementy szklane nie podlegaja gwaranc;ji).

6. Gdy niezgodnos$¢ towaru stwierdzono przed uplywem szes$ciu miesiecy, ustawa o sp. kons.
domniemuje, ze istniata ona w chwili wydania towaru. Wéwczas to na sprzedawcy cigzy obowiazek
ewentualnego wykazania, ze bylo inaczej, ze towar konsumpcyjny byt zgodny z umowa w momencie
wydania.

7. Na meble dostarczone do obrotu w paczkach przeznaczonych do montazu poza miejscem wydania
(o ile paczka nie nosi §ladéw uszkodzenia) czas zgtoszenia reklamacji na widoczne (jawne) wady
wykonania oraz braki elementéw (akcesoriéw) wynosi 7 dni od daty zakupu.

8. Reklamacje dotyczace brakéw i uszkodzen mebli wydanych kupujacemu jak w pkt.6 zatatwia
sprzedawca, natomiast reklamacje na wady objete gwarancja sprzedawca niezwtocznie przekazuje
do producenta (gwaranta).

9. Niezgodnos$¢ towaru z umowa powinna by¢ zgtoszona w ciggu 1 miesiaca od momentu jej
zauwazenia do punktu zakupu mebli.

10.Sprzedawca przed zgtoszeniem reklamacji gwarantowi powinien we wtasnym zakresie dokonaé
ogledzin towaru niezgodnego z umowa. Wymagane jest pisemne zgtoszenie reklamaciji (liczy si¢
data stempla pocztowego oraz potwierdzenie daty z nadania faksu).

11.W przypadku gdy sprzedawca nie zatatwia reklamacji natychmiast jest zobowigzany potwierdzi¢
jej przyjecie na pismie.

12.Gwarant w terminie 14 dni od dnia przyjecia zgtoszenia reklamacyjnego zawiadomi kupujacego, ze
ztozona reklamacja jest lub nie jest zasadna, lub zgtosi si¢ do kupujacego w celu ogledzin i
ewentualnego ustalenia sposobu i terminu zatatwienia reklamacji.

13.W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacji kupujacy zobowigzany jest do pokrycia
kosztéw poniesionych w zwigzku z przyjazdem serwisu.

14.0debranie karty gwarancyjnej przez kupujacego przy zakupie mebli jest rownoznaczne z
dokonaniem odbioru iloSciowego i jakosciowego i nie stwierdzeniem uszkodzen lub brakéw
zewnegtrznych.

Kupujacy, ktérego reklamacja jest zasadna moze domagac¢ sie:

15.Aby sprzedawca usunat wady mebla, lub dostarczyt meble wolne od wad (art. 577 § 1 KC).

16.Kupujacy ma mozliwos¢ skorzystania z wymiany towaru na nowy, wolny od wad po
wczesniejszym przeprowadzeniu czterech istotnych i udokumentowanych napraw mebla (po
wymianie towaru na nowy, termin gwarancji nie bedzie biegt od nowa)

17.W przypadku, gdy wada jest nieusuwalna lub jej usunigcie spowodowatoby obnizenie jakosci
mebla, zatatwienie reklamacji moze nastapi¢ za zgoda kupujacego przez obnizenie ceny mebla.

Gwarancja producenta nie sg objete:

- wady, uszkodzenia widoczne przy zakupie,

- uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego przewozu badz przenoszenia mebli, oraz ztego
montazu jak réwniez wynikle po sprzedazy ze zdarzen losowych i innych okolicznosci,

- uszkodzenia powstate w wyniku niewlasciwego uzytkowania, przechowywania i konserwacji, jak
réwniez po stwierdzeniu napraw przez osobe nie upowazniong przez firme producenta,

- wady i uszkodzenia w nastepstwie ktorych obnizono cene wyrobu przy jego zakupie,

- szkody i usterki spowodowane przez zwierzeta.

WARRANTY TERMS AND CONDITIONS:

1.The furniture is covered with 12-months producer's warranty from the date of transferring the
furniture to the purchaser.

2.The way and place is set by guarantor. Defects may be removed in a factory only in exceptional
cases, if a repair is not possible at purchaser's place. In case the purchaser refuses the repair at their
place, the purchaser shall bear the costs of furniture transport.

3.The Producer warranties good quality and proper functioning of furniture provided that furniture
is used properly, in a way compliant with furniture's intended use, within a period of 12 months from
the date of sale. (date of furniture takeover).

4.Upon the sale, in order to check the quality, a seller shall unpack the furniture, present them to
the purchaser upon furniture's transfer in a shop to ensure the goods are compliant with the order.

5.Upon taking over the furniture, the purchaser shall check the condition of all glass elements
(elements not checked, and damaged are excluded from the warranty).

6.In case the furniture was found defective before the expiration of 6-month period from the
purchase date, the special conditions of consumer sale and the amendment of civil code act dated
27.07.2002, presumes that the defect was present in the moment of goods takeover. In this case the
seller is obliged to prove otherwise, and the consumption goods were compliant with the order in the
moment of the goods' takeover.

7.Furniture delivered in packs intended for assembly outside the place of furniture transfer
(provided that a package has not been damaged) the time for lodging a complaint for visible
manufacturing defects and missing elements (accessories) is 7 days from the purchase date.

8.Complaints on shortages and damages of furniture given to the purchaser as stipulated in item 7
shall be settled by the producer, whereas the complaints on defects covered with warranty, the seller
is obliged to send the goods to the producer (guarantor) without undue delay.

9.The discrepancy of goods with the order shall be reported to the seller within 1 month from the
moment of noticing the discrepancy.

10. The seller, before lodging the complaint to the guarantor shall examine the discrepant goods on
their own. It is necessary to lodge the complaint in writing (date as postmarked is decisive and/or fax
confirmation report date).

11. In case the seller does not settle the complaint immediately, the receipt of the complaint shall be
confirmed in writing.

12. The guarantor shall inform the purchaser whether the complaint is or is not justified within 14
days from the date of lodging a complaint, or that it is necessary to perform further examination and
possibly, to agree the way and time for the complaint settlement.

13. In case the complaint was groundless, the purchaser is obliged to cover the costs of technical
service's arrival.

14. Accepting the warranty card by the purchaser while buying the furniture is equivalent to quantity
and quality approval and not founding any damages or external shortages.

The purchaser, whose complaint is justified, may demand:

15. The seller to remove the furniture defects, or deliver furniture free of defects (art. 577 § 1 Civil
Code).

16. The purchaser has an option to replace the goods with brand new, free of defects, if previously
four material and documented repairs were performed (after the goods are replaced with brand new
ones, the warranty term runs anew)

17. In case, the defects cannot be removed or its removal would result in deteriorating the value of
the furniture, the complaint may be settled through the reduction of the furniture's price, with the
purchaser's consent.

The producer's warranty does not cover:

- defects, damages visible on the date of purchase,

- damages that occur as a result of improper use, storage and maintenance as well as repairs
performed by unauthorized person was found

- defects and damages in the result of which the price of product was reduced in the moment of
purchase,

- damages and defects caused by animals.




BEDINGUNGEN DER GARANTIE:

1. Der Hersteller gewahrt eine 12-monatige Garantie ab der Datum der Auslieferung der Mébel dem
Kaufer.

2. Die Art und Weise, sowie der Ort werden von dem Garantiegeber festgestellt. Die Beseitigung der
Fehler findet in der Fabrik nur ausnahmsweise statt, ausschlieBlich wenn die Reparatur in dem Haus des
Kaufers unmdoglich ist. Falls der Kaufer verweigert die Reparatur in seinem Haus, tragt er alle Kosten der
Transportierung der Mobel.

3.  Der Hersteller garantiert die gute Qualitdt und Funktionierung der Mobel fiir 12 Monate ab
Kaufdatum (Auslieferungsdatum), beim Erhalten der Regeln zur Nutzung entsprechend der
Zweckbestimmung,

4.  Um die Ubereinstimmung der Waren mit dem Vertrag zu beweisen, soll der Verkiufer beim Kauf die
Mobel auspacken, um die Qualitét zu kontrollieren dem Kaufer bei der Auslieferung im Geschift zu
zeigen.

5. Beim Abnahme der gekauften Mobel kontrollieren Sie bitte den Zustand der Glaselemente (die
ungepriiften, beschadigten Elemente unterliegen nicht der Garantie)

6. Falls eine Nichtiibereinstimmung der Waren vor dem Ablauf von sechs Monaten festgestellt wird,
wird es angenommen (gemaB der Konsumentengesetz [ustawa o sp. kons.] ) dass es bereits bei der
Auslieferung der Waren existierte. In diesem Fall ist der Verkaufer verpflichtet auszuweisen, dass es
anders war, dass zur Zeit der Auslieferung die Ware mit dem Vertrag libereinstimmte.

7.  Fiir die Mobel, die zum Umsatz in den zur Montage aufer dem Auslieferungsort bestimmten Paketen
zugeliefert wurden, (sofern der Paket nicht beschéadigt ist) betragt die Zeit fiir die Anmeldung der
Reklamation fiir die sichtbaren Fertigungsfehlern und Méngel der Elemente (Zubehor) 7 Tage ab
Kaufdatum.

8. Die Reklamationen, die die Fehlern und Mangel der M6bel betreffen, die dem Kaufer wie in dem
Punkt 7 ausgeliefert wurden, erledigt der Verkaufer, und die Reklamationen wegen der von dieser
Garantie umfassten Fehler, soll der Verkdufer unverziiglich dem Hersteller (Garantiegeber) iibergeben.

9. Eine Nichtiibereinstimmung der Ware mit dem Vertrag soll innerhalb von einem Monat in der
Kaufstelle angemeldet werden.

10. Vor der Anmeldung der Reklamation dem Garantiegebern soll der Verkaufer zuerst selbst die
Beschau der mit dem Vertrag nicht libereinstimmenden Waren durchfiihren. Die schriftliche Anmeldung
der Reklamation ist erforderlich. (gilt das Datum des Poststempels und das Datum der
Aufgabebestitigung vom Fax).

11. Falls der Verkadufer die Reklamation nicht sofort erledigt, ist er verpflichtet ihren Empfang schriftlich
zu bestétigen.

12. Der Garantiegeber wird den Kéufer innerhalb von 14 Tagen seit der Annahme der Meldung der
Reklamation benachrichtigen, ob die Reklamation begriindet oder unbegriindet ist, oder meldet sich
beim Kaufer um die Beschau durchzufiihren und eventuell die Art und Weise und den Ort der
Erledigung der Reklamation festzustellen.

13. Im Falle einer unbegriindeten Reklamation ist der Kaufer verpflichtet die mit der Zufahrt der
Servicepersonals verbundenen Kosten zu bezahlen.

14. Die Abnahme der Garantiekarte durch den Kéufer bei dem Einkauf der Mobel ist gleichbedeutend mit
der qualitativen und quantitativen Abnahme, und bedeutet, dass keine Fehler oder duBere Mangel
vorkommen.

Wenn die Reklamation begriindet ist, kann der Kaufer beanspruchen:

15. Beseitigung der Fehler der M6bel oder Lieferung der fehlerfreien Moébel (Art. 577 § 1 KC (BGB)).

16. Der Kaufer hat die Moglichkeit die Ware gegen eine neue, mangelfreie Ware umzutauschen, nach der
friiheren Durchfiihrung von vier wesentlichen und dokumentierten Reparaturen des Mébels (nach dem
Umtausch einer Ware gegen eine neue lauft der Garantiezeit nicht von neuem an).

. Falls der Fehler nicht zu beseitigen ist, oder Beseitigung des Fehlers die Qualitéit der Mobel
verschlechtern kénnte, kann die Reklamation, mit Einwilligung des Kaufers, mit der Reduzierung der
Preis der Mobel erledigt werden.

Die Garantie des Herstellers umfasst nicht:

- Die beim Kauf sichtbaren Fehlern und Beschadigungen,

- Die Beschadigungen, die wegen der ungeeigneten Transport oder Verlegung und der unangebrachten
Montage der Mobel entstanden sind, sowie die nach dem Verkauf infolge der unvorhergesehenen
Begebenheiten und anderen Umstanden entstanden sind.

- Die Beschadigungen, die wegen der unangebrachten Nutzung, Lagerung und Instandhaltung
entstanden sind, sowie nach der Feststellung der Reparaturen, die von einer nicht dazu durch den
Hersteller befugten Person durchgefiihrt wurden.

- Die Fehlern und Beschadigungen, infolgedessen die Preis der Waren beim Kauf reduziert wurde.

- Die Fehlern und Beschédigungen, die durch Tiere verursacht wurden.

JOTALLASI FELTETELEK:

1. A gyarté a bator atvételének a datumatél szamitva a termékre 12 hénapos garanciat vallal.

2. A garancidlis javitasok elvégzésének a modjat és helyét a jotallast vallalé allapitja meg. A javitasra
csak kivételes esetben keriil sor a gyarban, ha annak elvégzése a vevé lakasaban nem megoldhaté. Ha a
vevd elutasitja, hogy a javitas a lakasaban torténjen, akkor fedeznie kell a butorok fuvarozasaval
kapcsolatos koltségeket.

3. A gyarté a termék rendeltetésszeri(i hasznalata esetén az atadas datumatél szamitott 12 hénapon at
garantalja a bitorok magas minéségét és kifogastalan miikodését.

4. Eladaskor, a butor minéségének az ellendrzése céljabol az eladénak ki kell csomagolnia a batorokat
és az lizletben torténd atadas el6tt a vevének meg kell mutatnia, hogy az aru megfelel a szerz6désben
foglaltaknak.

5. A megvasarolt butorok atvételekor kérjiik ellendrizni az iiveges elemek allapotat (A nem ellen6rzott,
sériilt liveges elemekre nem terjed ki a garancia).

6. Ha atermék hibaja hat hénap eltelte el6tt keriilt megallapitasra, a fogyasztéi értékesitésrol sz6l6
torvény szerint a termék mar az atvételkor karos volt. llyenkor a viszonteladénak kell bebizonyitania,
hogy ez nem igy volt, a termék allapota az atvételekor megfelelt a szerzédési feltételeknek.

7. A becsomagolt butorok esetében, amelyek az atvételi helyen kiviil lesznek 6sszeszerelve, a lathaté
(nyilt) hibak, vagy a hianyzé elemek (tartozékok) bejelentésének az ideje a vasarlas datumatol szamitott 7
nap (kivéve, ha a csomagolason sériilés nyomait latni)

8. A7.pontban emlitett, a vevének atadott butorok hibait és hianyzé elemeit érinté reklamacidkat a
viszonteladé intézi, a garancialis hibakra vonatkozé reklamaciokat pedig az elad6 azonnal atadja a
gyarténak (jotallast vallalonak).

9. Az aru szerz6déstol valo eltérését a felfedést kovetd 1 honapon beliil kell bejelenteni annal az
eladénal, aki a terméket értékesitette.

10. A viszonteladé, miel6tt bejelenti a gyarténak (jotallast vallalonak) a reklaméacioét, sajat maganak kell
ellendriznie a terméket, hogy az eltér-e a szerz6désben foglaltaktol. A reklamaciét irasos formaban kell
bejelenteni (a postabélyegzd, fax datuma szamit)

11. Ha a viszonteladé nem tudja azonnal elintézni a reklaméacioés ligyet, akkor koteles annak atvételét
irasban visszaigazolni.

12. A jotallast vallalé a reklamacio atvételétdl szamitott 14 napon beliil tajékoztatja a vevét, hogy a
benyujtott reklamacié megalapozott-e, vagy nem, vagy jelentkezik a vevénél a reklamalt termék
ellenérzése és a garancialis javitas elvégzésének a médjanak és a helyének a megallapitasa céljabol.

13. Abban az esetben, ha a reklamacié alaptalan, a szerviz megérkezésével kapcsolatos koltségek a
vevét terheli.

14. A termék vasarlasa soran a garancialis kartya atvétele azt jelenti, hogy a vevé megallapitja a termék
megfeleléd mennyiségét, mindségét és nem talal hibat a termékben és a termék minden eleme megvan.

Abban az esetben, amennyiben a reklaméacié megalapozott:

15. A vevd kovetelheti, hogy a viszontelad6 elharitsa a butor hibait, vagy azt hibatlan allapotu butorra
cserélje (Ptk. 1. § 577. cikke).

16. A vevdnek lehetésége van Uj, hibatlan termékre cserélnie, ha a butoron négy, jelentés és feljegyzett
javitast hajtottak végre (az uj termékre torténd kicserélés nem jelenti a garancia Gjrakezdését).

17. Abban az esetben, ha a hiba elharithatatlan, vagy elharitasaval a termék min&sége jelentésen
csokken, a reklamacio elintézése a vevd beleegyezésével torténik a bitor aranak a leszallitasa mellett.

A jotallas nem terjed ki:

- a termék vasarlasa soran lathaté hibakra, sériilésekre

- a butor helytelen szallitasbél, elmozditasabdl és szakszeriitlen szerelésébdl szarmazé hibakra, valamint
Vis Major korbe tartozé események okozta karokra,

- a helytelen hasznalatbdél, tarolasbél és karbantartasbél szarmazé hibakra, valamint olyan személyek altal
végrehajtott javitasok felderitése esetén, akiket erre nem hatalmazott fel a gyarto,

- olyan hibakra és karokra, amelyek miatt a termék ara a megvétel soran le volt szallitva,

- allatok altal okozott meghibasodasokra és karokra.




ZARUCNE PODMIENKY:

1. Vyrobca poskytuje 12 mesaéni zaruku od datumu vydania nabytku Kupujicemu.

2. Sposob a miesto urci rucitel. Chyby st odstrafiované v zavode vynimocne, a to len vtedy, ak opravu
nebolo mozné vykonat' doma u Kupujiceho. Pokial Kupujtici odmietne opravu doma, uhradi naklady na
dopravu nabytku v plnej vyske.

3. Vyrobca zaruéuje dobru kvalitu a nalezita funkénost’ nabytku s dodrzanim spravnych podmienok
pouzivania v stlade s uréenim v lehote 12 mesiacov od datumu predaja (datumu vydania).

4.  Pri predaji musi predavaé nabytok rozbalit’ za i€elom kontroly jeho kvality a ukazat’ ho Kupujiicemu
pri vydavani na predajni za tiéelom dokazania zhodnosti tovaru so zmluvou.

5.  Pri preberani zakupeného nabytku si prosim vo vlastnom zaujme skontrolujte stav sklenenych
komponentov (na neskontrolované poskodené sklenené ¢asti sa nevzt'ahuje zaruka).

6. Pokial zistite nezhodnost’ tovaru pred uplynutim Siestich mesiacov, zdakon o ochrane spotrebitela
predpoklada, ze tato nezhodnost’ pretrvavala uz vo chvili vydania tovaru. V takomto pripade je
predavajuci povinny pripadne dokazat’, ze to tak nie je a spotrebitel'sky tovar bol zhodny so zmluvou vo
chvili jeho vydania.

7. Na nabytok uvedeny na trh v baleniach uréenych na montaz mimo miesta vydania (pokial na baliku
nie st stopy po poskodeni) je doba na uplatnenie reklamacie na viditené (o¢ividné) chyby a chybajlce
diely (prislusenstvo) 7 dni od datumu zakupenia.

8. Reklamaciu na chybajlici a poskodeny nabytok vydany Kupujicemu podfa bodu 7 vybavuje
predavajuci a reklamacie na chyby zahrnuté v zaruke predavajici okamzite preda vyrobcovi (rucitelovi).
9. Nezhodnost tovaru so zmluvou musi byt’ uplatnena do 1 mesiaca od momentu jej zistenia v predajni,

v ktorej bol nabytok zakupeny.

10. Predavajuci pred predanim reklamacie rucitefovi musi vo vlastnom rozsahu vykonat’ obhliadku
tovaru nezhodného so zmluvou. Reklamacia musi byt uplatnena pisomne (poéita sa datum peciatky
posty a potvrdenie datumu odoslania faxu).

11. V pripade, ak predavajtci nevybavi reklamaciu okamzite, je povinny potvrdit’ jej prijatie pisomne.

12. Rugitel v lehote 14 dni odo dna prijatia uplatnenia reklamacie upovedomi Kupujlceho, ¢i je uplatnena
reklamacia opodstatnena alebo nie alebo sa na kupujticeho obrati za iéelom obhliadky a pripadne
dohodnutia sp6sobu a lehoty vybavenia reklamacie.

13. V pripade neodévodneného uplatnenia reklamacie je Kupujtci povinny uhradit’ naklady vzniknuté
v slvislosti s prijazdom servisu.

14. Prevzatim zaruéného listu pri nakupe nabytku Kupujtici potvrdzuje jeho kvalitativne a kvantitativne

prevzatie bez zistenia poskodeni alebo vonkajSich nedostatkov.

Kupuijuci, ktory uplatni odévodnenu reklamaciu sa méze domahat’

15. 0Od predavajiceho odstranenia chyby nabytku alebo dodania bezchybného nabytku (¢lanok 577 § 1
polského Ob¢cianskeho zakonnika).

16. Kupujtici ma moznost uplatnenia naroku na vymenu tovaru za novy a bezchybny po predoslom
vykonani styroch délezitych a zdokumentovanych opravach nabytku (po vymene tovaru za novy zaruéna
lehota nebude plynut odznova).

17. V pripade, ak je chyba neodstranitelna alebo by jej odstranenie mohlo spdsobit’ znizenie kvality
nabytku, reklamacia moéze byt so stihlasom Kupujiceho vybavena znizenim ceny nabytku.

Zaruka vyrobcu sa nevzt'ahuje na:
- chyby a poskodenia viditelné pri kupe;
- poskodenia, ku ktorym déjde v dosledku nespravnej prepravy alebo prenasania nabytku a nespravnej
montaze ako aj vyplyvajtice z nahodnych udalosti a inych okolnosti po jeho predaji;
- poskodenia, ku ktorym déjde v dosledku nespravneho pouzivania, uskladnenia a tdrzby, ako aj po
zisteni, Zze nabytok opravovala osoba neopravnena spoloc¢nost'ou vyrobcu;
- chyby a pos$kodenia v désledku ktorych bola znizena cena vyrobku pri jeho kupe;

- 8kody a chyby zapri¢inené zvieratami.

ZARUCNI PODMINKY: ON

1.  Vyrobce poskytuje na vyrobek zaruku po dobu 12 mésict od data prodeje.

2. ZpUsob a misto opravy stanovuje vyrobce. Odstrafiovani vad ve vyrobné je provadéno vyjimeéné a
pouze tehdy, pokud opravu neni mozné provést doma u kupujiciho. Pokud kupujici odmitne opravu u
sebe doma, je povinen uhradit naklady za prepravu nabytku v piné vysi.

3.  Vyrobce zarucéuje vysokou kvalitu a spravnou funkci vyrobku pfi dodrzeni spravného zplisobu
uzivani v souladu s jeho uréenim béhem 12 mésicti od data prodeje (datum vydani).

4.  Pri prodeji musi prodejce v obchodé nabytek rozbalit a predvést kupujicimu, ze vyrobek je kvalitni a
odpovida parametrim ve smlouvé.

5.  P¥i pfevzeti zakoupeného nabytku je tfeba zkontrolovat stav sklenénych dili (na nezkontrolované
poskozené sklenéné dily se zaruka nevztahuje).

6. Pokud bude vada vyrobku zjisténa béhem prvnich Sesti mésicli od zakoupeni, zakon o ochrané
spotiebitelti predpoklada, ze tato vada existovala jiz ve chvili jeho zakoupeni. V tomto pfipadé je
prodejce povinen dokazat, Ze naroky kupujiciho jsou neopodstatnéné a ze vyrobek ve chvili prodeje
odpovidal smlouvé.

7. V piipadé nabytku, uvedeného na trh v kartonech a uréeného k montazi mimo misto prodeje (pokud
karton nejevi znamky poskozeni) termin podani reklamace zjevnych vad nebo chybéjicich prvkua
(pfislusenstvi) €ini 7 dni od data nakupu.

8. Reklamace tykajici se chybéjicich dilii nebo poskozeni nabytku, prodaného kupujicimu zplisobem
uvedenym v bodé 7, vyfizuje prodejce, zatimco reklamace vad, na které se vztahuje zaruka, prodejce
neprodlené piedava vyrobci (garantovi).

9. Pokud stav vyrobku neodpovida smlouvé, musi byt tato skute¢nost nahlasena do 1 mésice od chvile
jejiho zjisténi prodejné, ve které byl vyrobek zakoupen.

10. Pied ohlasenim reklamace vyrobci je prodejce povinen v odpovidajicim rozsahu vadny vyrobek
prohlédnout. Reklamace musi byt pisemna (smérodatné je datum na postovnim razitku a datum na
potvrzeni o vyslani faxu).

11. V pfipadé, ze prodejce reklamaci nevyfizuje, je povinen okamzité pisemné potvrdit jeji pfijeti.

12. Garant je povinen do 14 dnii od data pfijeti reklamace bud’ informovat kupujiciho, Zze podana
reklamace neni opodstatnéna, nebo jej kontaktovat za uéelem prohlidky a pfipadné domluvy o zpisobu
a terminu vyfizeni reklamace.

13. V piipadé neopodstatnéného podani reklamace je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s pfijezdem servisnich pracovniku.

14. Prevzetim zarucniho listu pfi koupi nabytku kupujici potvrzuje, Ze u kupovaného zbozi neshledava
kvalitativni ani kvantitativni nedostatky nebo zjevné vady.

Kupujici, jehoz reklamace je opravnéna, ma pravo vyzadovat:

15. Aby prodejce odstranil vady nabytku, nebo poskytl nabytek bez vad (odst. 577 § 1 KC).

16. Kupujici mize vyuzit moznosti vymény vyrobku za novy a bez vad poté, co byly provedeny 4
zavazné a zdokumentované opravy (po vyméné vyrobku za novy nebézi nova zaruéni doba)

17. Pokud vadu nelze odstranit, nebo by jeji odstranéni zplisobilo sniZeni kvality nabytku, reklamace

muze byt vyfizena se souhlasem kupujiciho formou sniZeni ceny nabytku.

Zaruka vyrobce se nevztahuje na:

- vady a poskozeni viditelné pfi nakupu,

- poskozeni vznikla nasledkem nespravné piepravy, pfenaseni nabytku nebo Spatné provedené montaze
stejné jako jinych nahodnych udalosti, které se staly po okamziku prodeje,

- poskozeni vznikla nasledkem nespravného uzivani, skladovani a tdrzby a také po zjisténi oprav
provedenych osobou, ktera k této ¢innosti neni opravnéna firmou vyrobce,

- vady a poskozeni, které byly pfi¢inou snizeni ceny vyrobku pfi nakupu,

- $kody a vady zplsobené domacimi zvifaty.




YCNnoBUA HA TAPAHLIUATA :

1. MMpousBoauTenaT ocurypsisa 12 mecevyHa rapaHuyusa oT gaTtaTa Ha npefocTaBsiHe Ha MeGernuTte Ha
KynyBaua.

2. HauuMHBT 1 MACTOTO Ha OTCTPaHsAIBaHETO Ha NoBpeauTe onpeperna rapaHTta. OTcTpaHABaHeTO Ha
noBpeauTe ce U3BbpLIBa BbB (habpukaTa camo B U3KIMIOYMTENHU Criyvan, Korato ToBa He € Bb3MOXHO
B Aoma Ha KynyBaya. Ako KynyBa4ubT oTkaxe peMOHT BKbLUM, TOraBa Lie noeme U3LANo pasxoauTe 3a
TpaHcnopT Ha meGenuTe.

3. MMpoussoautensaT ocurypsisa Ao6po kayecTBO M NpaBUIHO ¢yHKUMOHUpaHe Ha MeGenuTe npu
cna3BaHe Ha YCNoOBMATa 3a U3nori3BaHe CbINacHoO NpeAHa3HaveHueTo npes 12 meceua ot Aartara Ha
nokynkara (Aatata Ha NpefoCTaBAHETO).

4. Tpw npogax6ara, c Lien NpoBepKa Ha kKa4ecTBOTO, MebGenuTe crieaBa Aa ce pa3onakoBsart OT
npopaBava U Aa ce Nokaxar Ha KynyBa4a npu usgaBaHeTo B MarasuHa 3a Aa ce JoKaxe
CBHOTBETCTBUETO Ha CTOKaTa ¢ Aorosopa.

5. Tpwu npuemaHe Ha 3aKyneHu Me6enn MonsA npoBepeTe CbCTOAHUETO HAa CTHLKNEHUTE enemMeHTH (He
npoBepeHUTe CTbKIeHN eNeMeHTU He ca NpeaMeT Ha rapaHuusTa ).

6. KoraTo HeChOTBETCTBMETO Ha CTOKaTa € KOHCTaTUpaHoO NpeAn U3TUYAHETO Ha LWecT MeceLa,
Hapen6ata 3a npopax6a Ha NOTpeGMTENCKU CTOKM Npeanonara, Ye HeCbOTBETCTBMETO €
ChbllecTBYBaro B MOMEHTa Ha NnpeAocTaBsAHe Ha cTokaTta. B TakbB cnyyvaii npoaaBaybT e 3agbIkeH
3a eBeHTyallHO AoKa3aTericTBo, Ye NoTpebuTerickarta cToka e 6una cboTBeTHa C JOroBopa B MOMeHTa
Ha HellHOTO NpepoCcTaBAHe Ha KynyBaya.

7. 3amebenute AocTaBeHMW 3a NpoAax6a B ONakoBKW, NpeAHa3HaYeHU 3a MOHTaX M3BbH MACTOTO Ha
n3paBaHe, BpeMeTo 3a Cbo6GLIeHWe Ha peknamauus Ha BUAUMU (ABHW ) NnoBpeau Npu U3nbiHeHue u
nvnca Ha eneMeHTM (akcecoapwu) e 7 AHM OT AaTaTa Ha NoKynkata ( AOKONKOTO onakoBKaTa He Hocu
crneam ot nospeamn).

8. PeknamauuuTte, Kacaewm nuncara u nospeauTe Ha Me6enu, NpeaocTaBeHN Ha KynyBaya KakTto B
TouKa 7 perynupa npoaasa4bT. Peknamauuurte Ha noBpeau, npeameT Ha rapaHuusaTa , npogaBavsT
He3ab6aBHO NpeAaBa Ha NPOM3BOAUTENA (rapaHTa).

9. HecboTBeTcTBMETO Ha CTOKaTa C gorosopa crieasa Aa ce Cbo6WM B MarasuHa, KbaeTo e
M3BbpLIEHa NOKynKaTa Ha mebenuTe B cpok oT 1 Mecel, OT 3aGenA3BaHeTo My .

10. TMMpeau Aa cbOGLWM peknamauusTa Ha rapaHTa, NpoAaBaYbT e 3aAbIDKeH Aa U3BbPLUK ornea Ha
HecbOTBeTHaTa c Aoroopa ctoka. M3uckea ce nucmeHo cbobLUeHUe Ha peknamauusTa (B3ema ce noa
BHMMaHWe AaTaTa Ha NOLIEeHCKMA neyvaT U NOTBbpXAaBaHEToO Ha AaTaTta oT U3NpaTeHuAT cakc).

11. B cnyva#, Korato npoAaBaYbT He perynupa peknaMauuaTa , e 3aabikeH He3a6aBHO Aa NOTBBLPAU
MUCMEHO NpuemMaHeTo Ha Tasu.

12. B cpok oT 14 AHM OT NpMemMaHeTo Ha peKknamaLMOHHOTO CbOGLLEeHME rapaHTLT e yBeaoMu
KynyBaua, Aanu cbobLieHaTa peknamauusa e oCHOBaTenHa Unu He, UNU LLe ce CBbpXe ¢ KynyBaya ¢
uen ornea v eBeHTyanHo yTo4HeHUe Ha HaYuHa 1 CpoKa 3a perynupaHeTo Ha peknamaumsTa.

13. B cny4ait Ha HeOCHOBAaTENHO pekNaMaUMOHHO CHOGLLEeHUE KyNyBavYbT € 3aAbMKeH Aa Nokpue
pasxoauTe 3a BU3MTaTa Ha cepBu3a.

14. TpuemaHeTo Ha rapaHUMOHHATA KapTa OT KynyBa4a npu Nokynkara Ha Me6enu e eAHO3Ha4YHO ¢
npuemaHeTo Ha 6poA 1 Ka4eCTBOTO Ha MeGenuTe N He KOHCTaTUPAHeTO Ha MOBpPeAUn U NUNCBAaLLU
BBbHLUHM €NEeMEeHTH.

KynyBaubT, Unsito peknamaumsa e HeocHoBaTeriHa MOXe Aa U3NCKBa :

15. TMpopaBaybT Aa OTCTPaHM NoBpeAUTe Ha Me6GenuTe UnNn Aa AocTaBu Mmebenu 6e3 noBpeau.
(an. 577 § 1 I'MK).

16. KynyBauybT uma Bb3MOXHOCT ia 3aMeHU CToKaTa C HoBa, HenoBpeJeHa crief NpeaBapUTenHO
npoBeAeHUTe U AOKYMEHTUPaAHN YeTUPU OCHOBHU PEeMOHTU Ha MeGena (cnen 3aMAHaTa Ha cTokaTa ¢
HOBa, CPOKbT Ha rapaHLUMATa He 3anoy4Ba Aa Teye OTHOBO)

17. B cnyva#n, KoraTo noBpeAaTa € HeOTCTPaHMMa UMM HEMHOTO OTCTPaHABaHe Lie Hamanu
CTOWHOCTTA Ha Mebena, perynmpaHeTo Ha peknamauusaTa Moxe Aa ce U3BBbPLUKN CbC Chrracue Ha
KynyBayda 4pe3 HamarisiBaHe Ha LieHaTa Ha mebena.

FapaHuMsTa Ha npon3sBoaUTenA He o6xBawa :

- ped)ekTU 1 NoBpean ABHU NPU NOKynkKara ,

- noBpeAu, Bb3HUKHaNM No Bpeme Ha HenpaBurieH TPaHCMOPT UMK NpeHacsiHe Ha mebenuTe,
HenpaBUIieH MOHTaX, a CbLUO U Bb3HUKHanNu cried npoaax6ara no Bpeme Ha HenpeaBUAEHN
6eacTBuA u ppyru obcronaTencrea,

- noBpeAu, Bb3HUKHaNU B pe3ynTaT Ha HenpaBuUiHa eKcnnoarauus, cknagupaHe 1 noaapbXKKa, KakTo u
criefl KOHCTaTMpaHe Ha PEMOHT OT HeyNbMHOMOLLEHO OT hupmMarta Ha npousBoAUTENs nuue.

- pedbekTn U NnoBpean, BCneacTBUE HAa KOUTO € HaManeHa LieHaTa Ha cTokaTa Npyu HelHaTa nokynka ,

- et U Bpeau NnpuinHeH ot XXUBOTHU .

CONDITIILE GARANTIEI:

Producatorul acorda 12 luni garantie de la data livrarii mobilei cumparatorului.

Modul si locul este stabilit de garant. Repararea are loc in fabrica in mod exceptional, doar in

cazul in care nu este posibila repararea la domiciliul Cumparatorului. Daca Cumparatorul refuza

repararea la domiciliu, atunci in intregime acopera cheltuielile transportului.

. Producatorul asigura buna calitate si functionarea perfectd a mobilierului in paralel cu

respectarea regulilor stabilite in functie de destinatie, pe o perioada de 12 luni de la cumparare

(de la livrare).

in cazul cumpaérarii mobilei cu scopul de a verifica calitatea, mobila va trebui despachetati de

catre vinzator, prezentata cumparatorului in momentul livrarii in magazin, cu scopul de a

demonstra conformitatea marfii cu contractul.

. In momentul primirii mobilei, vé rugam sa controlati starea elementelor de sticla (daca starea nu
este controlata, elemnetele de sticla nu sunt acoperite de garantie).

. Daca se constata ca marfa nu este conforma in termen de sase luni, legea cu privire la vinzarea
de consum stabileste, ca aceasta situatia exista din momentul livrarii. Atunci vinzatorul trebuie
sa demonstreze ca marfa de consum a fost livrata in conformitate cu comanda.

. Pentru mobila livrata in pachete cu montarea in afara locului de eliberare (cu exceptia cazului in

care pachetele nu au urme de deteriorare) perioada de depunere a plingerii la defecte vizibile (la

vedere) daune ale executiei si lipsa elementelor (accesorii) este de 7 zile de la data achizitionarii.

Plingerile referitoare la lipsuri si defecte ale mobilei livrate cumparatorului ca si in pct. 6 este

analizata imediat de vinzator, iar plingerea cu privire la defecte acoperite de garantie vinzatorul

trebuie imediat sa informeze producatorul (garantul).

Neconformitatea marfii cu contractul trebuie anuntata in termen de 1 luna de la observare in

punctul de vinzare al marfii.

10. Vinzatorul inainte de anuntarea plingerii garantului trebuie sa analizeze personal marfa
neconforma cu contractul. Necesara este anuntarea in scris a plingerii (data stampilei postale
sau data trimiterii prin fax).

11. In cazul in care vinzatorul nu rezolva plingerea imediat este obligat si confirme in scris
depunearea plingerii.

12. Garantul in termen de 14 zile de la primirea plingerii trebuie sa informeze cumparatorul daca
plingerea este justificata sau nu, sau sa contacteze cumparatorul cu privire la verificarea si
stabilirea modului de realizare a plingerii.

13. In cazul in care cumpéritorul face o plingere nejus
legate cu sosirea serviceului.

14. Primirea cartii de garantie de catre cumparator in momentul achizitionarii mobilei este

echivalenta cu acceptarea marfii atit din punct de vedere cantitativ cit si calitativ si nu s-au

observat defecte vizibile.
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ata, este obligat sa suporte costurile

Cumparatorul a carui plingere este acceptata, poate cere:

15. Ca vinzatorul sa indeparteze defectul, sau sa livreze meble fara defectele gasite (art. 577 § 1 KC).

16. Cumparatorul are posibilitatea de a inlocui marfa cu una noua, fara defectiuni, dupa efectuarea
de patru reparatii capitale, documentate (dupa inlocuirea mobilei, perioada de garantie nu incepe
de la zero)

17.1n cazul in care defectiunea nu poate fi indepartats, sau indepartarea duce la reducerea calitatii,
acceptarea plingerii se face cu acordul cumparatorului la micsorarea pretului mobilei.

Garantia producatorului nu acopera:

- defecte, daune vizibile in momentul achizitionarii,

- daune cauzate de transport, manipulare, instalare gresita ca si daune aparute dupa vinzare din
alte cauze si circumstante,

- daune aparute in urma exploatarii necorespunzatoare, pastrarii si intretinerii, ca si in urma
reparatiilor efectuate de alte persoane neautorizate de catre producator,

- defecte si daune care au dus la micsorarea pretului in momentul cumpararii,

- daune si defecte cauzate de animale.




